Polityka prywatnosci

Rozdzial 1
Definicje

Administrator — Fundacja Theatrum Gedanense z siedzibag w Gdansku. Kontakt z Administratorem
jest mozliwy poprzez adres e-mail: sekretariat@ftg.pl lub korespondencyjny: Fundacja Theatrum
Gedanense, ul. Dluga 50/51, 80-831 Gdansk.

Dane osobowe — wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczeg6lnych czynnikéw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢, w tym IP
urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za
posrednictwem plikéw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem www.ftg.pl,
www.teatrwoknie.pl oraz www.jerzylimon.pl.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis lub korzystajaca z jednej albo kilku ustug
czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

Rozdzial 11
Przetwarzanie danych

Administrator zbiera 1 przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do $wiadczenia
poszczegbdlnych oferowanych ustug, a takze informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Ponizej
zostaly opisane szczegotowe zasady oraz cele przetwarzania danych osobowych, w tym gromadzonych
podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

Rozdzial 111
Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych



Dane osobowe wszystkich os6b, w tym korzystajacych z Serwisu, a niebedacych zarejestrowanymi
Uzytkownikami (tj. osoby nieposiadajace profilu w Serwisie) przetwarzane sg przez Administratora:

1. w celu $wiadczenia ustug, w tym drogg elektroniczng w zakresie obstugi konta, umozliwienia
ztozenia i realizacji zamédwienia oraz udostepniania Uzytkownikom tre$ci gromadzonych w
Serwisie, udostepniania formularzy kontaktowych — woéwczas podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2. w celu obstugi reklamacji — wowczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3. w celach analitycznych i statystycznych — wowczas podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikow, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i
swiadczonych ushug;

4. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg prawna
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na
ochronie jego praw;

5. w celu zapewnienia porzadku publicznego i bezpieczenstwa osob przebywajacych na
monitorowanym terenie, ochrony przeciwpozarowej 1 przeciwpowodziowej a takze bezpieczenstwa
pracownikow i ochrony mienia na terenie i wokot obiektu — podstawa prawng przetwarzania sg
przepisy kodeksu pracy, a takze art. 9a ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym,;

6. w celu rozpatrzenia wniosku o dostep do informacji publicznej na podstawie przepiséw ustawy z
dnia 06.09.2001 r. o dostepie do informacji publicznej oraz do wykonania zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi
(art. 6 ust 1 lit. ¢, e RODO);

7. w celach marketingowych Administratora — podstawa prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODOO lub zgoda osoby, ktorej dane dotycza na
otrzymywanie informacji marketingowych za posrednictwem e-mail, SMS oraz innych $rodkow
komunikacji elektronicznej (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

Administrator przetwarza dane osobowe w celu realizowania dziatan marketingowych, ktére moga

polega¢ m.in. na:

a. kierowaniu e-mailowych powiadomien o interesujacych ofertach lub tre$ciach, ktore w
niektorych przypadkach zawierajg informacje handlowe,

b. kierowaniu newsletterow do Uzytkownikow, ktorzy udzielili Administratorowi zgody na ich
otrzymywanie,

c. prowadzeniu innego rodzaju dzialan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towarow i ustug
(przesytanie informacji handlowych droga elektroniczng oraz dziatania telemarketingowe).

Aktywno$¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego dane osobowe, sg rejestrowane w logach
systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzagcym do przechowywania chronologicznego
zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemu informatycznego
stuzacego do $wiadczenia ustug przez Administratora). Zebrane w logach informacje przetwarzane w
zwigzku ze §wiadczeniem uslug. Administrator przetwarza je rowniez w celach technicznych w
szczegolnosci, dane moga by¢ tymczasowo przechowywane i przetwarzane w celu zapewnienia
bezpieczenstwa 1 poprawnego funkcjonowania systemow informatycznych, np. w zwiazku z
wykonywaniem kopii bezpieczenstwa, testami zmian w systemach informatycznych, wykrywania
nieprawidlowosci lub ochrong przed naduzyciami 1 atakami.



Rozdzial IV
Portale spolecznosciowe Administratora

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajacych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram, TikTok). Dane te sg
przetwarzane wytacznie w zwigzku z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania
Uzytkownikow o aktywno$ci Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz
produktow, a takze w celu komunikacji z uzytkownikami za posrednictwem funkcjonalnosci
dostepnych w mediach spotecznosciowych. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych przez
Administratora w tym celu jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na
promowaniu wiasnej marki oraz budowaniu i utrzymaniu spoltecznos$ci zwigzanej z marka.

Rozdzial V
Okres przetwarzania danych osobowych

1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi lub realizowania
zamoOwienia, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora.

2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po tym czasie jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania
dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

Rozdzial VI
Uprawnienia
1. Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguja nastepujace prawa:

a. Prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie osobie zgtaszajacej
takie zadanie Administrator przekazuje informacj¢ o przetwarzaniu danych osobowych, w tym
przede wszystkim o celach 1 podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych
danych, podmiotach, ktorym dane osobowe sg ujawniane 1 planowanym terminie ich usunigcia;

b. Prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych, dotyczacych osoby zglaszajacej zadanie;

c. Prawo do sprostowania — na tej podstawie Administrator usuwa ewentualne niezgodnosci lub
btedy dotyczace przetwarzanych danych osobowych, oraz uzupeia je lub aktualizuje, jesli sa
niekompletne lub ulegly zmianie;

d. Prawo do usuni¢cia danych — na tej podstawie mozna zada¢ usunigcia danych, ktorych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla ktorych zostaty
zebrane;

e. Prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie Administrator zaprzestaje
dokonywania operacji na danych osobowych, z wyjatkiem operacji, na ktoére wyrazita zgode
osoba, ktorej dane dotycza oraz ich przechowywania, zgodnie z przyj¢tymi zasadami retencji,
lub dopoki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych;



Prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie, w zakresie w jakim dane sg przetwarzane w
zwigzku z zawartag umowg lub wyrazona zgoda, Administrator wydaje dane dostarczone przez
osobg, ktorej one dotycza, w formacie pozwalajacym na ich odczyt przez komputer. Mozliwe
jest takze zazadanie przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze
istniejg w tym zakresie techniczne mozliwo$ci zaréwno po stronie Administratora jak i tego
innego podmiotu;

Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — osoba, ktérej dane
dotycza, moze w kazdym czasie sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu danych osobowych w celach
marketingowych, bez koniecznos$ci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

Prawo sprzeciwu wobec innych celoéw przetwarzania danych — osoba, ktorej dane dotycza,
moze w kazdym czasie sprzeciwic¢ si¢ przetwarzaniu danych osobowych na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow analitycznych lub statystycznych lub ze
wzgledow zwigzanych z ochrong mienia). Sprzeciw w tym zakresie powinien zawierac
uzasadnienie oraz podlega ocenie Administratora;

Prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane s na podstawie zgody osoba, ktorej dane
dotycza, ma prawo ja wycofa¢ w dowolnym momencie, co jednak nie wplywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem tej zgody;

Prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, osoba, ktorej dane dotycza,
moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2. Wniosek dotyczacy realizacji praw podmiotow danych, mozna ztozy¢:
a. w formie pisemnej na adres: Fundacja Theatrum Gedanense, ul. Diuga 50/51, 80-831 Gdansk,
b. droga elektroniczng na adres e-mail: sekretariat@ftg.pl

3. Wnhniosek powinien w miar¢ mozliwosci precyzyjnie wskazywac, czego dotyczy zadanie, tj. w

szczegolnosci:

a. zjakiego uprawnienia chce skorzysta¢ osoba sktadajgca wniosek (np. prawo do otrzymania
kopii danych, prawo do usunig¢cia danych, itd.);

b. jakiego procesu przetwarzania dotyczy zadanie (np. korzystanie z okreslonej ustugi, aktywnos¢
w okreslonym serwisie internetowym, otrzymywanie newslettera zawierajacego informacje
handlowe na okres$lony adres e-mail, itp.);

c. jakich celow przetwarzania dotyczy zadanie (np. cele marketingowe, cele analityczne, itp.).

d. Jezeli Administrator nie bedzie w stanie ustali¢ tre$ci zadania lub zidentyfikowac¢ osoby
sktadajacej wniosek w oparciu o dokonane zgloszenie, zwroci si¢ do wnioskodawcy o
dodatkowe informacje.

e. Odpowiedz na zgloszenia zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie
koniecznosci przedtuzenia tego terminu, Administrator poinformuje wnioskodawce o
przyczynach takiego przedtuzenia.

f. OdpowiedzZ bedzie udzielana na adres e-mail, z ktorego przestano wniosek, a w przypadku

wnioskow skierowanych listownie, listem zwyklym na adres wskazany przez wnioskodawce, o
ile z tresci listu nie bedzie wynikata che¢ otrzymania informacji zwrotnej na adres e-mail (w
takim przypadku nalezy poda¢ adres e-mail).

Rozdzial VII
Odbiorcy danych

1. W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe bedg ujawniane zewng¢trznym podmiotom, w tym w
szczegbdlnosci dostawcom odpowiedzialnym za obsluge systemow informatycznych, podmiotom takim



jak banki i operatorzy platnosci, podmioty $wiadczace ustugi ksiggowe, prawne, audytowe,
konsultingowe, kurierzy (w zwigzku z realizacjg zamowienia), agencje marketingowe (w zakresie ustug
marketingowych) oraz podmiotom powigzanym z Administratorem;

2. W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane mogg zosta¢ takze udostepnione innym
podmiotom do ich wiasnych celéw, w tym celow marketingowych.

3. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Uzytkownika
wlasciwym organom badz osobom trzecim, ktore zgtosza zadanie udzielenia takich informacji,
opierajac si¢ na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

Rozdzial VIII
Przekazywanie danych poza EOG
1. Poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) rdzni si¢
od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje dane
osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne oraz z zapewnieniem odpowiedniego
stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:
a. wspdlprace z podmiotami przetwarzajacymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do
ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;
stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje¢ Europejska;
c. w razie przekazywania danych do USA — wspdtprace z podmiotami uczestniczacymi w
programie — Tarcza Prywatno$ci (Privacy Shield) — zatwierdzonym decyzja Komisji
Europejskiej.

2. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie ich
zbierania.

Rozdzial IX
Bezpieczenstwo danych osobowych
1. Administrator na biezaco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny — zapewniajacy przede wszystkim, iz dostep do
danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezb¢dne ze wzgledu na
wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych osobowych
byly rejestrowane 1 dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow 1 wspotpracownikow.

2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy 1 inne
podmioty wspdlpracujace dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow bezpieczenstwa w
kazdym przypadku, gdy przetwarzaja dane osobowe na zlecenie Administratora.

Rozdzial X
Polityka cookies
1. Administrator stosuje mechanizm plikéw “cookies”, ktére podczas korzystania przez Uzytkownika
ze Strony Internetowej, zapisywane sg przez serwer Uslugodawcy na dysku twardym urzadzenia
koncowego Uzytkownika.



2. Stosowanie plikow “cookies” ma na celu poprawne dzialanie Strony Internetowej na urzadzeniach
koncowych Uzytkownika. Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia koncowego oraz nie powoduje zmian
konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych
urzadzeniach. ,,Cookies” nie majg na celu identyfikacji Uzytkownika. Ustugodawca stosuje mechanizm
plikow “cookies” w celu:

a. zapami¢tania informacji o urzadzeniach koncowych Uzytkownika,
b. weryfikacji i rozwoju swojej oferty,
c. statystycznym.

3. Kazdy Uzytkownik moze wytaczy¢ mechanizm ,,cookies” w przegladarce internetowej swojego
urzadzenia koncowego. Ustlugodawca wskazuje, ze wytaczenie ,,cookies” moze jednak spowodowaé
utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony Internetowe;.



